Solugbes personalizadas
executadas pelo CRMS®
(Sistema Informatizado de Gest&o de Risco)

Os servigos de gestdo de riscos da Cotecna tém como objectivo apoiar as Alfandegas na
implementacéo da Convencao de Quioto e das Normas SAFE da OMC. Os nossos servigos
sdo0 instrumentalizados pelo CRMS®, uma solugdo inovadora que analisa as transacgdes
comerciais e recomenda o nivel apropriado de intervengéo das Alfandegas, levando em con-
sideragéo o risco de fraude e a disponibilidade de recursos humanos e fisicos. Os beneficios
do CRMS® incluem maiores receitas alfandegarias, seguranga fiscal aumentada, facilitagdo
do comércio, utilizagdo mais eficiente dos recursos alfandegarios e portuarios e a consulta de

informagbes comerciais confidenciais.

O nucleo do CRMS® contém uma fuséo Unica de critérios aleatorios e de selectividade, com
um modelo econométrico de eficacia comprovada para a avaliagéo de riscos, que calcula a
probabilidade de fraude. Esta associagao permite ao sistema adaptar-se automaticamente a
novas praticas fraudulentas, identificar e lidar com padrdes de riscos cambiantes e incorporar

medidas administrativas alfandegarias.

Os servigos de gestéo de riscos sdo fornecidos em todos os estadios do processo alfande-
gario, desde o pré-desembarago a pés-auditoria pelo CRMS® personalizavel, para responder

a necessidades em constante mudanca.

O CRMS®, combinado a tecnologia ndo invasiva de scanning, permite as Alfandegas concen-
trar os seus recursos em transacgdes de mais alto risco. ValueQuest®, a nossa solugdo de
avaliagdo e verificagdo, gera padrées de fraude de alta fiabilidade para alimentar as bases

de dados do CRMS®.

crms@cotecna.com

www.cotecnha.com

Servicos
de gestao
de riscos

» Estudos de exequibilidade

» Revisao de procedimentos alfandegarios
relativos a gestao de riscos e scanners

+ Definicdo de Comités de Gestéo de
Risco Nacionais

» Estabelecimento de bases de dados
nacionais de fraudes

» Adaptagdes de solugdes aos objectivos
e ambiente alfandegarios

* Langamento de solugdes a nivel nacional
- Formacéo de pessoal alfandegario

» Assisténcia técnica e manutencao

- Aumento de receitas
» Seguranca melhorada

« Utilizagao optimizada de recursos alfan-
degarios

+ Facilitagdo comercial

» Servigos de informagao comercial
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